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BANK DANAMON
RESMIKAN LAYANAN
OFFICE CHANNELING SYARIAH
DI SULAWESI SELATAN
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Terus Perluas Akses Nasabah Kepada
Layanan Perbankan Syariah

PT Bank Danamon Indonesia Tbk. (Bank
Danamon) hari ini meresmikan jaringan cabang
Office Channeling (OC)-nya di Sulawesi Selatan,
yang akan memberikan para nasabah Bank
Danamon di wilayah ini akses kepada produk dan
layanan syariah melalui kantor-kantor cabang
konvensionalnya. Peresmian cabang OC tahapan
pertama di Sulawesi Selatan ini menyusul 7 (tujuh)
cabang OC sebelumnya di Jakarta dan peresmian
5 (lima) cabang OC di Surabaya pada bulan Mei
lalu.

“Kami menyadari bahwa salah satu tantangan
utama bagi perbankan syariah adalah untuk
membawa produk dan layanan perbankan syariah
lebih dekat lagi kepada para nasabah. Bank
Danamon Syariah berupaya mencermati hal ini
dengan membuat produk dan layanan perbankan
syariah mudah diakses, antara lain dengan
menggunakan platform teknologi yang sama
dengan perbankan konvensional yang
memungkinkan untuk menggunakan jaringan
kantor cabang konvensional untuk menyediakan
jenis pelayanan yang lebih luas lagi bagi para
nasabah syariah termasuk penjualan produk-
produk perbankan syariah,” ungkap Direktur Bank
Danamon Syariah Hendarin Sukarmadji. “Kami
berharap bahwa dengan pembukaan fasilitas Office
Channeling ini, kami dapat meningkatkan
pemenuhan kebutuhan nasabah dan meningkatkan
kehadiran perbankan syariah kami, khususnya di
Makassar dan Sulawesi Selatan ,” lanjutnya.

UNTUK INFORMASI LEBIH LANJUT / FOR FURTHER INFORMATION:
Anika Faisal, Corporate Secretary

Head of Public Affairs

Telephone (+6221) 57991001-03 ext. 8301, 8361, 8323
Mobile (+62) 816 1932239

Fax. (+6221) 57991161, email: public.affairs @ danamon.co.id

BANK DANAMON
INAUGURATES SYARIAH
OFFICE CHANNELING FACILITY
IN SOUTH SULAWESI

*k*

Continues Broadening Customer
Access to Syariah Banking

PT Bank Danamon Indonesia Tbk. (Bank
Danamon) today inaugurated its office
channeling (OC) network in South Sulawesi,
which will enable Bank Danamon customers in
the province to access syariah products and
services through the Bank’ s conventional
branch network. This first phase inauguration of
Office Channeling in South Sulawesi follows the
7 (seven) OC branches located in Jakarta and
the inauguration of 5 (five) OC branches in
Surabaya last May.

“We realize that one of the main challenges for
the banking industry is to bring syariah banking
products and services closer to the customers.
Bank Danamon Syariah addresses this by
making syariah banking easily accessible,
among others; through use of a common
technology platform which enables our
conventional branch network to provide a much
broader range of services to our customers,
including Syariah banking products,” said
Hendarin ~ Sukarmadji, Director of Bank
Danamon Syariah. “We hope that through the
introduction of our office channeling facility, we
will be able to better fulfill the needs of
customers, increase our syariah banking
presence, particularly in Makassar and the
South Sulawesi province,” he added.
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Jarigan OC di Sulawesi Selatan ini akan
memungkinkan nasabah untuk membuka tabungan
dan deposito Syariah melalui kantor-kantor cabang
OC Bank Danamon yang berlokasi di Ruko Mirah-
Panakukang, Maros dan Sungguminasa.

Dengan terintegrasinya sistem teknologi informasi
Bank Danamon, maka para nasabah syariahnya
dapat melaksanakan kegiatan perbankan di
jaringan  kantor cabang Bank Danamon
konvensional yang tersebar luas di seluruh
propinsi. Para nasabah Bank Danamon Syariah
juga dapat menikmati kenyamanan dan
kemudahan bertransaksi melalui jaringan ATM
Bank Danamon, yang dapat diakses melalui
jaringan ALTO, ATM Bersama, ATM DBS Bank
maupun Cirrus di seluruh dunia. Selain itu,
nasabah Bank Danamon Syariah dapat pula
menikmati kemudahan berbelanja di toko-toko
berlogo MasterCard Electronic di seluruh dunia,
serta layanan phone banking melalui Danamon
Access Center dan HP Banking Danamon.

Bank Danamon Syariah dirintis pada tahun 2002
ditandai dengan dibukanya Kantor Cabang Syariah
pertama di Ciracas Jakarta Timur. Kini, Bank
Danamon Syariah didukung oleh 7 Kantor Cabang
Syariah (KCS) yang tersebar di kota-kota besar
seperti Jakarta, Bukit Tinggi, Banda Aceh,
Surabaya, Martapura, Solo dan Makassar serta 3
Unit Kantor Cabang Pembantu Syariah (KCPS) di
Jakarta dan 7 Cabang Office Channeling di Jakarta
serta 5 Cabang Office Channeling di wilayah Jawa
Timur. Untuk wilayah Makassar (Sulawesi Selatan)
ini, peresmian Office Channeling berlangsung
dalam dua tahap. Tahap pertama adalah
peresmian Cabang Panakukang, Maros dan
Sungguminasa. Pada tahap kedua, sekitar 6
Cabang Office Channeling akan segera
diresmikan, termasuk diantaranya Cabang A.Yani
yang merupakan Cabang Utama di Makassar.

UNTUK INFORMASI LEBIH LANJUT / FOR FURTHER INFORMATION:
Anika Faisal, Corporate Secretary

Head of Public Affairs
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Mobile (+62) 816 1932239

Fax. (+6221) 57991161, email: public.affairs @ danamon.co.id

The OC network in South Sulawesi will enable
customers to open syariah savings and deposit
accounts through Bank Danamon offices in
Ruko Mirah-Panakukang, Maros and
Sungguminasa.

Bank Danamon’s integrated information
technology system allows syariah customers to
conduct their banking activities throughout
Bank Danamon’s conventional distribution
network in every province in Indonesia. Bank
Danamon Syariah customers can also enjoy
the convenience of using Bank Danamon’s
ATM network, which is also accessible through
the ALTO, ATM Bersama, ATM DBS Bank and
Cirrus all over the world. In addition, Bank
Danamon Syariah customers can also enjoy
the convenience of shopping at stores carrying
the MasterCard Electronic logo across the
globe, as well phone banking services through
Danamon Access Center and HP Banking
Danamon.

Bank Danamon Syariah was initiated in 2002
with the first Syariah Branch Office in Ciracas,
East Jakarta. Bank Danamon Syariah is now
supported by syariah branch offices in 7
(seven) major cities, namely, Jakarta, Bukit
Tinggi, Banda Aceh, Surabaya, Martapura,
Solo and Makassar, as well as 3 (three) syariah
sub-branch offices and 7 (seven) office
channeling branch offices in the Jakarta area,
in addition to 5 (five) office channeling branch
offices in East Java. Office channeling
branches in the Makassar, South Sulawesi
region will be activated in two phases; the first
includes the Panakukang, Maros and
Sungguminasa branches, while the second
phase will include 6 (six) office channeling
branches, among others, the A.Yani branch —
the Main Branch for the city of Makassar. Until
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Sampai dengan akhir tahun 2007, Bank Danamon
Syariah kembali akan terus memperluas jaringan
Office Channelingnya di 7 propinsi di Indonesia.

Program promo Bank Danamon Syariah yang saat ini
berlangsung adalah program hadiah “Jadi Nasabah,
Dapat Hadiah”, yang berlaku bagi para nasabah yang
membuka rekening Tabungan Danamon Syariah,
Tabungan Haji Danamon Syariah atau Deposito
Danamon Syariah di kantor cabang Syariah dan office
channeling. Program ini berlangsung dari tanggal 22 Mei
2007 hingga 21 Agustus 2007 mendatang.

Dalam menjalankan kegiatannya, Bank Danamon
Syariah menerapkan  sistem bagi hasil
(mudharabah), jual beli (murabahah) dan titipan
(wadiah). Sehubungan dengan pelayanan kepada
para nasabahnya, Hendarin mengungkapkan
bahwa, “Kami merasa bangga bahwa dalam
melayani para nasabah kami, Bank Danamon
Syariah didukung oleh sumber daya insani yang
berkinerja tinggi, berlandaskan sifat Siddiq (jujur),
Tabligh (Menyampaikan), Fathonah (cerdik),
Amanah (dapat dipercaya) dan Itqan (profesional).”

Hingga akhir tahun 2006 dana pihak ketiga Bank
Danamon Syariah telah mencapai Rp 337 miliar,
sementara total pembiayaan dalam berbagai
bentuk skema syariah telah mencapai Rp 220
miliar.

Berbagai Penghargaan

Di tahun 2006 dan 2007, Bank Danamon Syariah
mendapat penghargaan Indonesia Banking Loyalty
Award (IBLA), suatu penghargaan yang diberikan
kepada perusahaan perbankan Syariah di
Indonesia yang berhasil menjadikan salah satu
produknya sebagai leader dalam meraih performa
loyalitas pelanggan.

UNTUK INFORMASI LEBIH LANJUT / FOR FURTHER INFORMATION:
Anika Faisal, Corporate Secretary

Head of Public Affairs

Telephone (+6221) 57991001-03 ext. 8301, 8361, 8323
Mobile (+62) 816 1932239

Fax. (+6221) 57991161, email: public.affairs @ danamon.co.id

the end of the year, Bank Danamon Syariah
will continue to expand its office channeling
branches in 7 provinces in Indonesia.

Current promo offers from Bank Danamon
Syariah include the “Become a Customer,
Receive a Prize” reward program, eligible for
customers opening Syariah saving, Hajj or time
deposit accounts in Syariah and office
channeling branches. The program commenced
on 22 May 2007 and will run until 21 August
2007.

In conducting its operations, Bank Danamon
Syariah applies the non-interest based systems
of profit sharing (bagi hasil), sale purchase (jual
beli) and deposit (titipan) based on Islamic law.
With regard to the service it provides to
customers, Hendarin stated that, “We are
proud that we are supported by high-
performing human resources who fulfill the
characteristics of siddiq (honest), tabligh
(reliable), fathonah (clever), amanah (trustable)
and itgan (professional).”

As per the end of 2006, Bank Danamon
Syariah’s third party funds reached Rp 337
billion, while its total financing in various
syariah schemes reached Rp 220 billion.

Various Recognitions

In 2006 and 2007, Bank Danamon Syariah has
received the Indonesia Banking Loyalty Award
(IBLA), an award presented to those Syariah
banks in Indonesia that have succeeded in
introducing a leading product to the market in
terms of customer loyalty.
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Pada tahun 2005 lalu, Bank Danamon Syariah juga
mendapat penghargaan sebagai The Best Phone
Handling dan peringkat 5 “The Best Overall Service
Quality” dalam Islamic Banking Quality Award
2005, serta meraih peringkat 9 untuk “The Fastest
Growth of Asset” dan peringkat 10 “The Fastest
Growth of Funding” dalam International Islamic
Banking Award tingkat dunia.

Mengenai Bank Danamon:

PT Bank Danamon Indonesia, Tbk berdiri pada
tahun 1956 dan per tanggal 31 Maret 2007
mengoperasikan sekitar 1.400 cabang termasuk
unit Danamon Simpan Pinjam (DSP), Syariah dan
Adira. Menyediakan akses bagi nasabahnya
kepada lebih dari 14.000 jaringan ATM, termasuk
melalui kerjasama kami dengan ATM Bersama dan
ALTO, yang tersebar di 33 provinsi di Indonesia
serta secara konsolidasi (termasuk anak
perusahaan) didukung oleh lebih dari 31.000
karyawan.

Per tanggal 31 Maret 2007, Bank Danamon dimiliki
68,87% oleh Konsorsium Asia Financial Indonesia
(AFI), 5,01% oleh Morgan Stanley Securities Ltd.,
dan 26,12% oleh publik (kepemilikan kurang dari
5%).
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In 2005, Bank Danamon Syariah also received
‘The Best Phone Handling’ award, ranked 5™ in
‘The Best Overall Service Quality’ in the Islamic
Banking Quality Award 2005. In addition it
received 9" place in ‘The Growth of Asset’ and
10" place in the global ranking of ‘The Fastest
Growth of Funding’ in the International Banking
Award'.

About Bank Danamon:

PT Bank Danamon Indonesia Tbk. was
established in 1956 and as of March 31, 2007
operates close to 1,400 branches including its
Danamon Simpan Pinjam (DSP) and Syariah
units as well as Adira. Provides its customers
with access to over 14,000 ATMs, including
through its association with ATM Bersama and
ALTO, in all 33 provinces in Indonesia and
supported by over 31,000 employees on a
consolidated basis (including Bank’s
subsidiaries).

As per March 31, 2007, Bank Danamon is
68.87% owned by Asia Financial Indonesia
(AFI) Consortium, 5.01% by Morgan Stanley
Securities Ltd.,, and 26.12% by the public
(ownership interest below 5%).
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